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SEJA MAIS UM CONECTADO



A RL CONNECT foi criada com objetivo de atender com qualidade e
eficiéncia um puiblico cada vez mais exigente, que procura uma conexdo
rapida e estdvel. Possuimos uma infraestrutura preparada para disponibilizar
o que hd de melhor no mercado. Trabalhamos com profissionais capacitados,
para oferecer aos nossos clientes servigos de qualidade.

MISSAO

Satisfazer nossos clientes entregando produtos e servicos de qualidade que sejam
referéncia no mercado de forma a agregar valor e estabelecer uma relagdo de
parceria.

VISAO

Ser uma empresa reconhecida e conceituada pela confiabilidade dos servigos
prestados no mercado de atuagdo.

VALORES

- Desenvolvimento de nossos colaboradores;

- Transparéncia no relacionamento com nossos colaboradores;

- Comprometimento com nossos clientes a fim de desenvolvermos parceria e estratégia
de negédcio;

- Transparéncia e confiabilidade nos servicos prestados.
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O servico de internet banda larga da RL CONNECT oferece
alta performance e qualidade ao navegar.
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Infraestrutura

Um dos fatores que determinard o bom funcionamento da sua rede local, e dos sistemas que dela
dependem, serd a infraestrutura adotada.

Um bom projeto de rede depende do estudo, planejamento e implantag¢do dos seguintes itens:
- Sistema elétrico adequado;

- Cabeamento de rede certificado;

- Equipamentos de comunicagdo adequados (switches e roteadores);
- Servidor(s) dimensionado(s);

- Boa instalagdo e configuragdo dos equipamentos.

Somente depois da boa infraestrutura implantada, vocé e sua empresa poderdo dar continvidade ao
processo de informatizacdo, que ainda dependerd de um bom planejamento e uma confidvel execugdo
dos processos de seguranca de sua rede, pois isso lhes garantird a prote¢do necessdria das informagoes
que trafegardo pela sua rede local.



Seguranca

As empresas hoje em dia precisam estar cada vez mais seguras. O Circuito Fechado de Televisdo,
mais conhecido como CFTV é um dos sistemas eletrénicos de segurangca mais utilizado no mercado
pelas pessoas e empresas que procuram se prevenir contra a criminalidade

O sistema de CFTV traz os seguintes itens para sua empresa:
-  Monitoramento 24 horas;

- Consulta as imagens em tempo real ou posteriormente;

- Acesso as cameras por smartphone, tablets e computadores.




Gestao e Suporte Técnico

E-mail, Site, Banco de Dados, Arquivos, Internet, Firewall, Proxy, Backup, Atualizacdes, Controle de Acesso, Politicas de
Seguranga, sdo alguns dos servicos que rodam em uma rede local e como quaisquer servigos, precisam ser administrados.
Para obter os melhores resultados em sua rede local, além de uma infraestrutura apropriada é preciso haver a
administracdo da rede o que lhe garantird o bom funcionamento, organizag¢do, e principalmente seguranca. Para
trabalhar com tranquilidade, é fundamental que sua rede local esteja protegida, contra virus que podem destruir suas
informacdes, vulnerabilidades que podem comprometer a confidencialidade de seus negécios, entre outros. E o fator
essencial para garantir o retorno desejado, é que sua equipe de trabalho consiga desfrutar com facilidade dos recursos
que uma rede de computadores oferece, para isso, além de treinamento das melhores praticas, faz-se necessdrio um agil
e eficiente suporte técnico, que pode ser feito por telefone, via acesso remoto ou presencial para casos mais complexos.
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